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PREAMBUL

Prezentul raport de evaluare a calitatii actului educational desfasurat in Institutului Teologic Penticostal
din Bucuresti (ITPB) pe parcursul anului universitar 2013-2014, a fost elaborat de Comisia de Evaluare
si Asigurare a Calitatii (CEAC) din aceasta institutie, pe baza datelor colectate in urma activitatii de
monitorizare a calitatii, in conformitate cu procedurile prevazute in Regulamentul privind evaluarea si
asigurarea calitatii  procesului de invatamdnt (regulamentul CEAC poate fi accesat la
<http://www.itpbucuresti.ro/regulamente-si-metodologii>), si avand ca punct de plecare metodologia de
evaluare institutionald a Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii In Invatamantul Superior (ARACIS).
Tn consecinta, raportul de fata face referire la indicatori de preformanti conform metodologiei ARACIS.

Evaluarea indicatorilor selectati prezentata mai jos s-a realizat prin raportare la referentialul maxim
definit de ARACIS, ludndu-se astfel in considerare politica institutionala a ITPB de promovare a
excelentei in cadrul procesului educational si Tn activitatea de cercetare. Prin urmare, acest raport are ca
obiectiv perfectionarea procesului educational si cresterea rezultatelor cercetarii in ITPB.

PREZENTAREA INSTITUTULUI TEOLOGIC PENTICOSTAL DIN BUCURESTI
Scurt istoric

ITPB este 0 institutie confesionala de invatamant superior, care apartine Cultului Crestin Penticostal din
Romaénia. Desi organizarea de cursuri pentru educarea clerului penticostal a inceput inca din anul 1946,
numai odata cu infiintarea Seminarului Teologic Penticostal in anul 1976 putem vorbi despre existenta
unei forme organizate de educatie teologica penticostald Tn Romania. Dupa revolutia din decembrie
1989, care a pus capat limitarilor impuse de autoritatile comuniste asupra educatiei teologice din
Romania, acest Seminar a fost transformat in Institutul Teologic Penticostal de Grad Universitar din
Bucuresti pe baza H.G. nr. 146/6 aprilie 1992 si a primit ulterior aprobarea provizorie de functionare ca
si institutie de invatamant superior cu un program de specializare in “Teologie penticostala pastorala si
didactica” prin H.G. nr. 442/31 iulie 1998, potrivit prevederilor Legii nr. 88/1993, republicata.

In urma adaptarii la noul nomenclator al domeniilor si specializarilor de referinta din invitimantul
universitar, aprobat prin H.G. nr. 1336/2001, denumirea specializarii autorizate a fost schimbata din
~Teologie penticostald pastorald si didactica” in ,, Teologie penticostala pastorald.” Tn forma lui actuals,
ITPB a fost acreditat prin Legea Nr. 194 din 21 octombrie 2008, publicatda in MONITORUL OFICIAL
AL ROMANIEI PARTEA | Anul 176 (XX) - Nr. 724, Vineri, 24 octombrie 2008. Tn conformitate cu
Articolele 2 si 3 ale acestei legi, ITPB se infiinteaza avand o singura facultate (Facultatea de Teologie
Penticostald) si o singura specializare (Teologie penticostala pastorala, cu predarea in limba romana).

INDICATORI DE EVALUARE A CALITATII — ANALIZA S| RECOMANDARI
Misiune si obiective

ITPB functioneaza in conditii legale, face dovada unui statut juridic propriu, a unui act de infiintare si a
unei Carte, fiind respectata legislatia in vigoare. Carta universitard statueaza misiunea institutiei si
obiectivele urmarite de institutie. Prin Carta sa, ITPB 1isi asuma misiunea de pregatire si perfectionare a
personalului ecleziastic al Bisericii Penticostale din Roménia si de oferire a unui context academic
pentru dezvoltarea cercetarii teologice penticostale. Vezi (http://www.itpbucuresti.ro/carta-itp).

Raspundere si responsabilitate publica
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ITPB dispune de proceduri interne de auditare prin care CEAC evaluata rezultatele in invatare si
cercetare, urmarindu-se astfel cresterea continud a calitatii academice. Personalul didactic ITPB este
informat cu privire la planurile strategice de dezvoltare institutionald pe termen scurt, mediu si lung,
precum si cu privire la planurile operationale. Prin aceasta se urmareste asumarea cat mai completa de
catre membrii ITPB a capacitatii de raspundere publica la nivel de institutie, corectarea cat mai rapida a
neajunsurilor procesului educational si in general afirmarea invatamantului teologic de nivel superior ca
bun public.

Recomandare:
Se recomanda actualizarea site-ului institutiei in acest domeniu prin publicarea regulata a rapoartelor de
auditare. Vezi (http://www.itpbucuresti.ro/rapoarte-anuale).

Integritate

ITPB dispune de un Cod de etica, care este publicat pe site-ul institutiei
(http://www.itpbucuresti.ro/regulamente-si-metodologii), si care detaileaza metode, practici si structuri
referitoare la activitatea Comisiei de Etica. Astfel ITPB se alinicaza la standardele prevazute de
ARACIS, care au in vedere aplicarea codurilor de etica profesionala privind asigurarea calitatii actului
educational in toate aspectele lui: activitati manageriale, procesul predare-invatare si munca de
cercetare.

Recomandare:
Actualizarea datelor disponibile pe website-ul institutiei (in special cu privire la rapoartele comisiei de
etica) si implementarea unui regulament intern privind adoptarea si utilizarea de software antiplagiat.

Resurse financiare
ITPB are acces la surse de finantare caracteristice statutului institutiei ca scoala confesionala. Acest fapt

asigura viabilitatea financiara a institutiei atat pe termen scurt cat si pe termen lung. Resursele financiare
se regasesc 1n tabelul de mai jos.

(I:\:r:: VENITURI (2015):

1 | Taxe de scolarizare - ZI 133,456.65
2 | Taxe de scolarizare - IFR 131,614.27
3 | Taxe de scolarizare - MASTER 6,064.12
4 | Taxe de cazare 58,915.00
5| Taxa masa 42 559.00
6 | Alte taxe legale (ex licenta/adm./ absente/ restante) 25,691.83
7 | Subventii pt salarii 290,443.00
8 | Sponsorizari 250,147.17

8.1. Sponsorizari de la persoane juridice 21,000.00

8.2. Sponsorizari pentru studenti 159,374.67

8.3. Sponsorizari Program "2% pt Org. Non profit" 1,955.39

8.4. Sponsorizare Proiecte 67,817.11
9 | Dobanzi bancare 13,172.44
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10 | Venituri din diferente de curs valutar 15,253.21
11 | Venituri din chirii 12,803.00
12 [ Subventie pt lucrari de renovare 100,000.00
13 [ Venituri din vanzari (Manual catehetic) 19,494.35
14 | Donatii 1,759,515.05
14.1. Donatii de la biserici din Romania 437,734.49

14.2. Donatii Fundraising SUA 914,029.35

14.3. Donatii externe (FR, DE, IT, ES,etc.) 109,542.39

14.4. Donatii de la persoane fizice 198,208.82

14.5. Donatii de la Cult 100,000.00
TOTAL VENITURI 2,859,129.09

Notam 1in special efortul sustinut depus de conducerea institutiei Tn a atrage fonduri din partea
comunitatilor penticostale din tara si strainatate, precum si din alte sponsorizari. Din tabelul de mai sus,
reiese faptul ca 61,54% din totalul resurselor financiare incasate pe parcursul anului 2014 provin din
donatii si sponsorizari. De fapt, asa dupa cum se poate observa din graficul de mai jos, in care se
detaileaza ponderea fiecarei categorii de venit, donatiile si sponsorizarile reprezinta principala sursa de

& Taxe legale
¢ Contracle sponsorizare

venit a ITPB.

Se observa totodata faptul ca in ITPB se practica 0 buna alocare a resurselor financiare disponibile in
functie de obiectivele si misiunea declarata a scolii. Este de apreciat rigurozitatea cu care se planifica si
se gestioneaza aceste resurse dupa un plan bugetar pre-stabilit. Acestea sunt evidente in detaliile de

cheltuieli oferite Tn tabelul de mai jos.

& Daonall
# Subventli de stal
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Elr:'. CHELTUIELI (2015):
1| Cheltuieli de personal 1,236,399.00
2 | Cheltuieli cu utilitatile 147,862.16
2.1. Cheltuieli cu energia si apa 117,819.38
2.1.1. Gaze naturale 52,725.09
2.1.2. Energie electrica 39,550.70
2.1.3. Apa 25,543.59
2.2. Cheltuieli postale, telecomunicatii, Salubrizare 30,042.78
2.2.1. Telefonie fixa + mobila 5,067.89
2.2.2. Internet (Nextgen & RDS) 12,488.38
2.2.3. Salubrizare 6,224.08
2.2.4. Taxe postale 6,262.43
3| Cheltuieli cu alimentele 98,184.80
4 | Cheltuieli cu servicii executate de terti 46,097.39
5| Cheltuieli de intretinere si reparatii 43,991.49
6 | Cheltuieli cu obiectele de inventar 55,845.10
7| Cheltuieli de transport 54,396.34
8| Cheltuieli cu combustibilul 14,805.14
9| Cheltuieli de cercetare - dezvoltare 5,631.13
10 [ Cheltuieli cu prime de asigurare 1,551.00
11 [ Cheltuieli de protocol si reclama 4,148.47
12 [ Cheltuieli bancare (comisioane + dif de curs valutar) 10,327.90
13| Cheltuieli cu mat. consumabile 35,082.45
14 | Cheltuieli cu amortizarea mijloacelor fixe 34,197.65
15| Cheltuieli cu alte impozite si taxe 536.75
16 | Cheltuieli departament IFR 0.00
17 [ Cheltuieli Revista Pleroma 3,250.00
18 [ Cheltuieli biblioteca (achizitie ciarti+abonamente) 17,377.82
19| Lucrari termoizolatie corp 1 76,315.93
20 | Cotizatie Asociatia Universitatilor Particulare din Rom. 3,800.00
TOTAL CHELTUIELLI 1,889,800.52
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® Personal = Lailitay
® Alimente sl Consumabile @ Intrelnere si Servicl
® Transport ® Alle cheftulel

Ponderea din buget alocata fiecarei categorii de cheltuieli:

Se observa 0 imbunatatire a procedurilor financiare datorata si implementarii recomandarilor CEAC din
anii precedenti: (1) Planificarea strategica in privinta dezvoltarii mai viguroase a capacitatii financiare a
institutiei, avand ca obiectiv realizarea unei mai mari autonomii financiare. (2) Includerea unui audit
financiar extern in strategia de evaluare a calitatii activitatii ITPB.

Programe de studiu

ITPB desfasoara un program educational specific (ciclul unu), care tine cont de asteptarile vizand tinuta
academica si spirituala a pastorului in cadrul Cultului Crestin Penticostal din Roméania. De asemenea, pe
parcursul anului academic evaluat ITPB a inmatriculat o prima generatie de studenti in cadrul
programului de master Biblie si Societate. Aceste programe educationale iau n considerare specificul
contextului pietei muncii, urmarindu-se astfel pregatirea pentru incadrarea in munca, in domeniul
specific de specializare, a cat mai multor absolventi ai ITPB.

ITPB are o politica proprie de recrutare si admitere a studentilor in programele de studii oferite.
Informatii cu privire la criteriile si procedurile de admitere sunt afisate din timp pe site-ul institutiei si
sunt mediatizate prin intermediul publicatiei oficiale a Cultului Crestin Pneticostal, revista Cuvantul
Adevarului. Procesul de selectie a candidatilor urmareste cu rigurozitate aceste criterii, accentuand
transparenta si egalitatea sanselor.

Site-ul ITPB pune la dispozitia studentilor la inceputul fiecarui an universitar fisele disciplinelor de
invatamant. Acestea sunt elaborate de catre cadrele didactice titulare n concordantd cu obiectivele
educationale ale ITPB, sunt corelate cu prevederile legale in vigoare si sunt actualizate in conformitate
cu ultimele descoperiri n cadrul fiecarei discipline si cu dezvoltarea cerintelor pietei muncii.

Calitatea programelor de studii in ITPB este asigurata de:
« acreditare — fiecare program de studii implementat este creditat de catre ARACIS
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prin monitorizare: realizata de catre persoanele responsabile (Directorul de departamant; Directorul
programului de master)

prin evaluarea periodica interna a calitatii realizata de catre CEAC

prin evaluare de catre beneficiari — studenti si angajator

prin reacreditarea programelor de catre ARACIS — pe parcursul anului evaluat ITPB a obtinut
reacreditarea institutionala si a programului de studii de licenta.

Recomandare:

Intocmirea si publicarea de rapoarte centralizate cu privire la activitatea de actualizare/modificare a
programelor de studiu din care sa reiasa respectarea procedurilor si participarea studentilor si/sau a
angajatorului in acest proces.

Participarea studentilor in comunitatea academica

Se observa respectarea reglementarilor in vigoare referitoare la desfasurarea procesului educational si in
ceea ce priveste participarea studentilor in comunitatea academica. Astfel, in ITPB participarea
studentilor Tn luarea deciziilor este una activa, in conformitate cu legislatia in vigoare si cu
recomandarile europene.

Studentii sunt reprezentati in Senatul ITPB si in Consiliul Facultatii, precum si in comissile de asigurare
a calitatii si de etica. Alegerile pentru studentii reprezentanti, precum si pentru studentii sefi de an sunt
organizate la inceputul fiecarui an universitar de catre organizatia studenteasca reprezentativa la nivel de
institutie sub semnul principiilor democratice si conform Codului studentului ITPB.

Recomandari:
Publicarea separata pe site-ul instititiei a regulemntului de alegere a studentilor reprezentanti, care in
momentul de fata este inclus in cadrul Codul studentului ITPB.

Cadre didactice

Numarul si gradul universitar al cadrelor didactice titulare si asociate pentru perioada evaluata este
prezentat in tabelul de mai jos.

Valori
Gradul didactic
Personal didactic titular Personal didactic auxiliar
Profesor 1
Conferentiar 4
Lector 9
Nedefinit 5

Cadrele didactice din cadrul ITPB utilizeaza metode moderne de predare-invatare, folosind toate
mijloacele tehnice din dotare, urmarind o derulare cat mai interactiv-participativa a procesului de
instructie. Totodata se aloca timp Tn cadrul fiecarui curs predat pentru activitati de seminar axate pe o
interactiune apropiata a studentilor cu cadrul didactic.
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Activitatea de cercetare si valorificarea rezultatelor ei sunt obiective declarate ale conducerii ITPB. Tn
cadrul ITPB a fost infiintat Centrul de Cercetare “Credinta si Societate” cu scopul de a oferi bazele
logistice necesare pentru realizarea acestor deziderate, insa activitatea de cercetare promulgata prin
intermediul acestui centru a fost minimald Tn perioada evaluata, activitatea de cercetare intreprinsa
constand in principal in eforturi individuale din partea cadrelor didactice.

Informatii cu privire la proiectele de cercetare in care sunt implicate cadrele didactice sunt mediatizate
pe site-ul institutiei, iar publicatiile rezultate Tn urma completarii acestora au fost puse la dispozitia
cititorilor in biblioteca ITPB. Valorificarea rezultatelor muncii de cercetare este facuta si prin
intermediul editurii Pleroma, editura care apartine ITPB si care publica bi-anual revista de specialitate
Pleroma, precum si alte publicatii: monografii, volume colective, materiale didactice, etc.

Recomandari:
Crearea unei strategii interne a ITPB pentru perfectionarea continua a cadrelor didactice in domeniul
pedagogiei universitare.

Realizarea si implementarea unei politici interne de dezvltare calitativa si cantitativa a corpului didactic
in ritmul impus de nevoile programelor educationale desfasurate precum si a planurilor strategice de
dezvoltare institutionala.

Implementarea unei strategii institutionale de ceretare si intensificarea activitatii de cercetare organizate
la nivel institutional prin Centrul de Cercetare “Credinta si Societate”.
Spatii de invatamant, cercetare, alte activitati si dotdri

ITPB asigura, prin patrimoniul pe care il detine, spatii de invatamant si cercetare care corespund
specificului institutiei. Exista trei sali de curs/seminar, o aula, si spatiu amenajat in biblioteca cu scopul
de a fi folosit pentru munca de cercetare. S-a urmarit dotarea acestor spatii cu aparatura tehnica
necesard, comparabila cu cea din alte institutii de invatamant superior din Romania si din Europa, lucru
care constituie un exemplu de buna practica.

Se observa ca pe parcursul perioadei evaluate au fost facute investitii seminficative in aparatura tehnica
performanta.

ITPB a facut pasi concreti pentru imbunatatirea fondului de carte necesar unei bune desfisurari a
proceselor de invatare si cercetare. In alcatuirea fiselor disciplinelor s-a urmirit ca bibliografia sugerata
sa fie disponibila in biblioteca institutiei. Disponibilitatea si accesiilitatea materialului bibliografic insa
este una dintre problmele cu care se confrunta studentii ITPB, deoarece majoritatea cartilor si articolelor
disponibile sunt in limba engleza.

ITPB dispune de spatii de cazare si 0 cantina pentru studenti. Pe parcursul perioadei evaluate s-au facut
investitii seminficative pentru imbunatatirea conditiilor de cazare si achizitionarea de aparaturd
performanta Tn cantina institutiei,

Recomandari:
Alocarea de spatiu aditional penru birourile cadrelor didactice.

Publicarea de materiale bibliografice in limba roméana de catre membrii corpului didactic pentru a fi
puse la dispozitia studentilor.

Preocuparea continud cu imbunatatirea cunostintelor de limba engleza a studentilor pentru a le facilita
astfel accesul la fondul bogat de carte in limba engleza disponibil in biblioteca ITPB.
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Activitatea CEAC

Tncepand cu anul 2007, in ITPB activeazi 0 Comisie de Evaluare si Asigurare a Calititii, structurati
dupa indicatiile ARACIS privind evaluarea calitatii Tn institutiile de invattamant superior. Aceasta
comisie intocmeste un raport anual pe baza unor chestionare elaborate dupa modelul ARACIS, care este
Tnaintat conducerii ITPB. Cultivarea unei culturi a calitatii in toate aspectele actului educational este una
din preocuparile de baza a ITPB.

Strategia de dezvoltare a calitatii ITPB presupune revizuirea periodica a programului de studii, luand in
considerare rezultatele procesului de predare-invatare, inclusiv evaluarea fiecarei discipline facuta de
catre studeti pe baza chestionarelor de evaluare. Criteriile de evaluare fac referinta la continutul cursului,
relevanta materiei predate, si calitatea materialului didactic.

Evaluarea studentilor in ITPB se face in conformitate cu regulamentul afisat pe site-ul institutiei, descris
in fisele disciplinelor sau anuntat in de cadrele didactice la inceputul fiecarui curs. Evaluarea consta n
examene, colocvii si teme de cercetare scrise. In stabilirea modalititilor de evaluare s-au luat in
considerare principiile tratatului de la Bologna de centrare a activitatii educationale pe rezultatele
invatarii. Standardele si conditiile minimale de promovare necesare pentru a obtine numarul de credite
alocate fiecarei discipline din programa sunt anuntate si mediatizate din timp si in detaliu.

Evaluarea cadrelor didactice se face la patru nivele distincte: o evaluare facuta de catre studenti, pe baza
unor chestionare, ale caror rezultate sunt centralizate si apoi facute de cunoscut Decanului, Directorului
de departament si cadrului didactic in cauzd; o autoevaluare, facuta prin completarea unui formular
standard, pe baza regulamentului afisat pe site-ul institutiei; doud evaludri colegiale facute prin
completarea formularului respectiv afisat pe site-ul institutiei - repartizarea cadrelor didactice spre
evaluare se face randomizat; si 0 evaluare manageriala facuta de catre Directorul de departament pe
baza unui formular de evaluare. Rezultatul acestor evaluari este dat in calificative esalonate, de la
Nesatisfacator la Foarte Bine. Sugeram in aceasta privintd necesitatea imbunatatirii procesului de
evaluare prin revizuirea formularelor folosite ca sa corespunda specificului ITPB si prin creerea unei
strategii de urmarire a procesului de completare si centralizare a formularelor.

Pe parcursul perioadei evaluate s-a procedat la o revizuire completa a procesului de evaluare a calitatii
actului educational, Tn special a procesului de evaluare a cadrelor didactice. Astfel, s-au elaborat noi
fomulare de evaluare si s-au stabilit criterii de punctaj precise.

Recomandare:
Optimizarea procesului intern de evaluare si asigurare a calitatii prin esalonarea activitatilor CEAC
astfel incat acestea sa fie distribuite pe parcursul intregului an universitar.




